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Akademik ve idari birimlerde kalite siireclerinin tasarlanmasi, gelistirilmesi ve belirlenen
caligsma takvimine uygun olarak izlenmesi konularinda danismanlik destegi saglamak amaciyla
olusturulan Kalite Komisyonu alt ¢alisma birimlerinin gorevleri kapsaminda, Kurum I¢
Degerlendirme Raporlarinin  hazirlanmasi siirecine katki saglamak {izere bolimiimiizde
kapsamli bir ¢aligma gerceklestirilmistir.

Fakiilte Kalite Komisyonuna katki saglamasi amaciyla hazirlanan bu rapor, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi
Bolimii’niin egitim kalitesini degerlendirmek ve iyilestirmek amaciyla farkli mezuniyet
yillarindan 10 mezun ile yapilan derinlemesine goriismeleri igermektedir. Arastirma
kapsaminda, 2018-2023 yillar1 arasinda mezun olan 6 kadin ve 4 erkek mezunla goriistilmiistiir.
Bu mezunlarin 4’ kamu sektoriinde, 3’1 6zel sektérde ¢alismakta, 2’si lisansiistii egitimine
devam etmekte ve 1’i is arama siirecindedir. Goriismeler ortalama 45 dakika siirmiis ve Ekim
2024 doneminde gerceklestirilmistir. Mezunlara "Aldiginiz egitimi mezuniyet sonrasi
tecriibeleriniz dogrultusunda degerlendirir misiniz? Onerileriniz nelerdir?" agik uclu soru
yoneltilmistir. Toplanan veriler analiz edilerek, egitim siirecindeki eksiklikler ve iyilestirme
alanlar1 belirlenmistir.

Bulgular

e Egitim Iceriklerinin Stmrhligi: Mezunlardan gelen geri bildirimlere gore, Eskisehir
Osmangazi Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Siyaset Bilimi ve Kamu
Yonetimi Boliimii’niin teorik altyapisinin giiglii oldugu, akademik kadronun nitelikli
oldugu, siyaset bilimi ve kamu yonetimi derslerinin kapsamli bir icerige sahip oldugu
olumlu yonler arasinda o6ne c¢ikmaktadir. Bununla birlikte, mezunlar pratik
uygulamalarin yetersiz oldugunu, KPSS gibi sinavlara yonelik hazirlik siirecine
yeterince odaklanilmadigin1 ve gilincel kamu ydnetimi uygulamalarinin miifredatta
yeterince yer bulmadigini elestirmislerdir. Ogrenciler tarafindan ayrica miifredat
degerlendirmesinde, kamu hukuku dersleri, idare hukuku, mahalli idareler, siyaset
teorisi dersleri ve Tiirk siyasal hayati derslerinin kalitesi takdir edilirken, 6zel hukuk
derslerinin yetersizligi, yabanci dil egitiminin zayifligi ve bilisim teknolojileri
egitiminin eksikligi elestirilmistir. Ayrica muhasebe ve mali konularda uygulama
eksikligi de vurgulanmaigtir.

e Zorunlu Staj Eksikligi: Goriisiilen mezunlarin 6nemli bir kismi, fakiilte egitiminde
zorunlu staj uygulamasinin olmamasinin mezuniyet sonrasi is bulma siirecini
zorlastirdigini dile getirmistir. Zorunlu stajin, 68rencilerin mezuniyet sonrasi is hayatina
adaptasyonlarin1 hizlandiracagi ve mezunlarin is diinyasinda daha donanimli hale
gelmelerini saglayacagi diistiniilmektedir.

e Dil Egitimi ve Kiiresel Rekabet Mezunlar, ingilizce dil egitiminin is bulma siirecinde
onemli bir faktdr oldugunu ve fakiiltede verilen Ingilizce derslerinin yetersiz oldugunu
belirtmislerdir. Katilimcilar, Ingilizce derslerinin daha fazla agirlik kazanmasi ve
ogrencilerin pratik yapabilecekleri programlarin gelistirilmesi gerektigini ifade
etmislerdir. Dil egitiminin, kiiresel is giicii piyasasinda rekabet edebilmek i¢in kritik bir
beceri oldugu vurgulanmistir.

e Sosyal Becerilerin Onemi Mezunlar, iiniversite yillarinda sosyal sorumluluk
projelerine katilimin ve oOgrenci kuliiplerinde aktif olmanin mezuniyet sonrasi is



hayatinda kendilerine biiyiik katki sagladigini ifade etmislerdir. Bu tiir faaliyetlerin
kisisel gelisime ve is diinyasinda tercih edilen adaylar arasinda yer almalarina 6nemli
katkida bulundugu belirtilmistir

Sonuc ve Oneriler

D1s paydas analizine dayanan sonuglara gére, Eskisehir Osmangazi Universitesi Siyaset Bilimi
ve Kamu Yonetimi BOlimii’niin miifredati, mezunlarin is hayatinda karsilastiklar
gereksinimlere daha uygun hale getirilmelidir. Egitim igeriklerinin 6zellikle hukuk ve
muhasebe gibi uygulamali alanlarda giiclendirilmesi, zorunlu staj uygulamasinin getirilmesi ve
Ingilizce egitiminin miifredata daha entegre edilmesi gerekmektedir. Ayrica, dgrencilerin
sosyal becerilerini gelistirmeye yonelik faaliyetlerin tesvik edilmesi, is diinyasinda rekabet
avantaji saglamalarma yardimci olacaktir. Bu kapsamda Eskisehir Osmangazi Universitesi
Siyaset Bilimi ve Kamu Yonetimi Boliimii Kalite Komisyonu yapilan dis paydas analizi
kapsaminda gelistirilen, durum tespit degerlendirilmesi ve ¢6ziim Onerileri asagidaki gibidir:

1. Teorik ve Pratik Egitim Dengesi

Durum Tespiti: Mezunlar, béliimiin teorik altyapisinin gii¢lii oldugunu ve siyaset bilimi
derslerinin kapsamli bir igerik sundugunu belirtmistir. Ancak, pratik uygulamalarin yetersiz
kaldigina dair elestiriler de 6ne ¢ikmustir.

Coziim Onerisi:

e Pratik Egitim Modiillerinin Artirilmasi: Mevcut teorik derslerin yani sira, pratik
odakl1 egitim modiilleri olusturulmalidir. Ornegin, kamu ydnetimi alaninda projeler,
simiilasyonlar ve vaka calismalar1 entegre edilerek 6grencilerin gergek hayattaki
uygulamalar1 deneyimlemesi saglanmalidir.

e Uygulamah Atélyeler: Kamu yonetimi, siyaset bilimi ve hukuk derslerine ek olarak,
kamu sektorii projeleri, yerel yonetim ¢alismalar1 ve saha aragtirmalar1 gibi pratik
atolyeler diizenlenmelidir.

e Mezunlarla iliskilendirilmis Mentorluk Programlari: Mezunlarn is tecriibelerini
aktif olarak 6grencilerle paylasabilecegi, onlarin is diinyasina hazirlanmalarina
yardimc1 olabilecek mentorluk programlar1 diizenlenmelidir.

2. Zorunlu Staj Uygulamasi

Durum Tespiti: Mezunlar, tiniversite egitiminde zorunlu staj uygulamasinin olmamasinin,
mezuniyet sonrasi is bulma siire¢lerinde kendilerini dezavantajli duruma diisiirdiigiinii ifade
etmislerdir.

Coziim Onerisi:

e Zorunlu Staj Programinin Miifredata Eklenmesi: Fakiilte miifredatina zorunlu staj
programlar eklenmelidir. Bu stajlar, 6grencilerin kamu kurumlarinda, belediyelerde
veya sivil toplum kuruluslarinda uygulamali deneyim kazanmalarini saglayarak is
diinyasina adaptasyonlarini hizlandiracaktir.

o Staj Koordinasyon Birimi: Fakiiltede staj siirelerini koordine edecek ve 6grencilere
staj bulma konusunda rehberlik edecek bir koordinasyon birimi olusturulmalidir.



Staj Geri Bildirimi: Stajlarin1 tamamlayan 6grencilerden diizenli geri bildirim
aliarak staj stire¢lerinin iyilestirilmesi saglanmalidir.

3. KPSS ve Diger Kamu Sinavlarina Yonelik Egitim

Durum Tespiti: Mezunlar, KPSS ve kaymakamlik gibi kamu sektorii sinavlarina yonelik
olarak verilen egitimin yetersiz kaldigini1 belirtmistir.

Céziim Onerisi:

KPSS Hazirhik Derslerinin Eklenmesi: Miifredata, KPSS ve benzeri sinavlara
yonelik hazirlik dersleri eklenmelidir. Bu derslerde, kamu yonetimi, anayasa, idare
hukuku gibi sinavlarda ¢ikan konular iizerine yogunlasilarak 6grencilerin sinavlarda
daha basarili olmasina katki saglanabilir.

Deneme Sinavlari ve Calisma Gruplari: KPSS ve diger kamu sinavlarina hazirlik
icin, fakiilte biinyesinde deneme sinavlar1 yapilmali ve 6grenciler i¢in ¢aligma gruplari
olusturulmalidir. Bu ¢alisma gruplari, sinavlara hazirlik siirecini destekleyici bir ortam
sunacaktir.

KPSS Basar1 Hikayeleri: KPSS’de basarili olan mezunlarin tecriibelerini yeni
mezunlarla paylasabilecekleri seminerler ve atdlyeler diizenlenmelidir.

4. Giincel Kamu Yonetimi Uygulamalari

Durum Tespiti: Mezunlar, miifredatin giincel kamu yonetimi uygulamalarina yeterince yer
vermedigini ifade etmislerdir.

Céziim Onerisi:

Giincel Kamu Yonetimi ve Reformlar Uzerine Dersler: Kamu yonetimi ve siyaset
bilimi alaninda gergeklesen en son gelismeler, reformlar ve uygulamalar miifredata
entegre edilmelidir. Yerel yonetimlerdeki yenilikler, dijital kamu yonetimi
uygulamalar1 ve e-devlet siiregleri gibi konulara agirlik verilmelidir.

Kamu Yoénetiminde Dijital Doniisiim: Kamu yonetiminde dijitallesme, yapay zeka
ve veri analitigi gibi ¢agdas konular iizerine dersler ve uygulamali projeler miifredata
eklenmelidir. Boylece 6grenciler, modern kamu yonetimi siire¢lerine dair bilgi sahibi
olabilir.

Saha Calismalari ve Projeler: Giincel kamu yonetimi uygulamalarinin 6grenciler
tarafindan yakindan takip edilmesi i¢in saha ¢alismalar1 ve projeler diizenlenmelidir.
Ogrencilerin kamu kurumlarinda gerceklesen giincel uygulamalart yerinde
gozlemleyip analiz edebilmeleri saglanmalidir.

5. Dil Egitiminin Giiclendirilmesi

Durum Tespiti: Mezunlar, is hayatinda dil becerilerinin dnemini vurgulamig ve fakiiltede
verilen Ingilizce egitiminin yetersiz oldugunu belirtmistir.

Coziim Onerisi:



Ingilizce Derslerinin Gelistirilmesi: Fakiiltenin mevcut Ingilizce derslerinin say1s1 ve
kalitesi artirilmalidir. Hem teorik hem de pratik Ingilizce dersleri sunularak,
ogrencilerin dil yeterliliklerini gelistirmeleri saglanmalidir.

Ingilizce Pratik Programlari: Ogrencilerin dil becerilerini gelistirebilecekleri
konugma kuliipleri, atdlyeler ve uluslararasi etkinlikler diizenlenmelidir.

Yurtdis1 Egitim ve Degisim Programlar: Ogrencilere yurtdisinda egitim firsatlari
sunan degisim programlari ve staj imkanlar1 taninarak dil becerilerinin gelistirilmesine
katki saglanmalidir.

6. Sosyal ve Kisisel Gelisim Programlar:

Durum Tespiti: Mezunlar, sosyal sorumluluk projelerine katilimin ve dgrenci kuliiplerinin is
hayatinda avantaj sagladigini belirtmistir.

Coziim Onerisi:

Sosyal Sorumluluk Projeleri ve Ogrenci Kuliipleri: Universite biinyesindeki
ogrenci kuliiplerinin faaliyetleri artirilmali ve 6grencilerin sosyal sorumluluk
projelerine katilimi tesvik edilmelidir. Bu projeler, 6grencilerin hem kisisel
gelisimlerine hem de topluma katki saglamalarina yardimci olacaktir.

Liderlik ve Kisisel Gelisim Atolyeleri: Fakiiltede 6grencilerin kisisel gelisimlerini
destekleyecek liderlik, zaman yonetimi, iletisim becerileri gibi alanlarda atdlyeler
diizenlenmelidir. Bu atdlyeler, 6grencilerin mezuniyet sonrasi is diinyasina daha
donanimli bir sekilde hazirlanmalarina yardimer olacaktir.

Sonuc: Bu ¢oziim Onerileri, mezunlardan alinan geri bildirimlerin dikkate alinarak fakiilte
egitimini daha nitelikli ve mezunlarin is diinyasinda rekabet edebilir hale gelmelerini
saglayacak sekilde gilincellenmesine katkida bulunacaktir.



